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0D OKOLICZNOSCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZt ONKOWIE ZARZADU, KIEROWNICTWO, PRACOWNICY | AGENCI
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BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH LUB DOKUMENTACJI, ZWIAZANE Z UZYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET
JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTALA POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA STRAT TEGO TYPU.

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI, CALKOWITA
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PRZERW W DZIALANIU PRODUKTU LUB ZAKONCZENIA SWIADCZENIA UStUG W NASTEPUJACYCH
OKOLICZNOSCIACH: (a) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI PRODUCENTA,
(b) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOSCI UZNAWANE ZA SILE WYZSZA
W ASPEKCIE PRAWNYM, (d) DZIALANIA UZYTKOWNIKA LUB OSOB TRZECICH, tACZNIE Z UZYCIEM MIEDZY
INNYMI PRODUKTOW, OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU NA WEASNE
RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDEOWE FUNKCJONOWANIE PRODUKTU,
NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO INNE SZKODY WYNIKAJACE Z ATAKU
CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIALANIA WIRUSOW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH ZAGROZEN
WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE. FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA W ODPOWIEDNIM
CZASIE, JEZELI BEDZIE TO WYMAGANE. PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH SA ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UZYCIEM TEGO PRODUKTU NALEZY ZAPOZNAC SIE
ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIC
SIE, ZE PRODUKT JEST UZYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI
W PRZYPADKU UZYCIA TEGO PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM WYZSZY
PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.
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Przeglad

1. Zawarto$¢ opakowania

Inteligentne centrum smart home (1 szt.)
(zwana dalej centrem)

Sezviz

EE
Er

Zasilacz (1 szt.) Instrukcja zgodnosci regulacyjnej (2 szt.)  Podrecznik szybkie wprowadzenie (1 szt.)

@ Wyglad zasilacza jest zalezny od modelu.

2. Podstawowe

O Wskaznik LED *

O Przycisk wysuwania *

* Magnetyczna O
Pokrywa

I

O Zasobnik na dysk twardy

(= 4

bbb v
Widok przedni (Usuwanie magnetycznej pokrywy)



* Strefa odczytu NFC

—O Przycisk zasilania *
—O Otwor RESET *

—O Port wyjsciowy
HDMI™ 1.4 *

:|—O Port wyjsciowy
USB 3.0 *

—O Port LAN *

—O Port zasilania *

Widok z gory Widok z tytu
Nazwa Opis
Magnetyczna Usun magnetyczng pokrywe, aby zobaczy¢ dwie tace na dyski twarde.
Pokrywa

Wskaznik LED

Wigczony (biaty): Koncentrator wigczony pomysinie / Sieciowe zwykte / Dysk twardy
zwykte

Miga (biaty): Koncentrator wytacza sie / Restartuje sie / Gotowy do konfiguraciji sieci

Wigczony czerwony: System koncentratora dziata nieprawidtowo / Brak sieci / Dysk
twardy dziata nieprawidtowo

Miga (czerwony): Resetowanie koncentratora do ustawien fabrycznych

Kolorowe $wiatta biegnagce: Aktualizacja koncentratora / Dotkniecie w celu podtgczenia
zakonczone sukcesem / Przesytanie pliku / Formatowanie dysku twardego

Przycisk wysuwania

Nacisnij przycisk, aby wysuna¢ tace dysku twardego.

Strefa odczytu NFC

Gdy koncentrator jest wtgczony i dziata normalnie, stuknij tutaj swoim Telefonem
komaérkowym, aby wykona¢ automatyczng kopie zapasowa zdjec.

Przycisk zasilania

» Wiacz zasilanie: Nacisnij jeden raz, aby wtgczy¢ koncentrator.

» Wylaczanie zasilania: Nacisnij i przytrzymaj przez 5 sekund, aby wytgczy¢ zasilanie
koncentratora.

« Uruchom ponownie: W wigczonym stanie zasilania, nacisnij trzy razy kolejno (z
odstepami nie wiekszymi niz 1 sekunda miedzy naci$nieciami), aby wykona¢
ponowne uruchomienie koncentratora.

Otwor RESET

W stanie wtgczonego zasilania uzyj szpilki (nie dostarczonej), aby nacisna¢ i
przytrzymac przez 3 sekundy w celu RESETOWANIA koncentratora.

0 Resetowanie koncentratora usuwa tylko sieciowe informacje koncentratora i nie powoduje
usuniecia danych uzytkownika.

Port wyjsciowy

taczy sie z ekranem wyswietlacza do ogladania podgladéw na zywo.

HDMI™1.4

Port wyjsciowy USB taczy sie z Urzadzeniami USB, takimi jak dysk USB, myszy komputerowej USB,
3.0 klawiatury USB, itd.

Port LAN taczy sie z Routerem za pomoca przewodu Ethernet (kupowanego osobno).

Port zasilania

taczy sie z Zasilaniem za pomoca zasilacza (dotgczonego do opakowania).




Pobieranie aplikacji EZVIZ

0 Przed pobraniem aplikacji:
« Jesli aplikacja jest juz zainstalowana, sprawdz, czy jest to najnowsza wersja, wyszukujac aktualizacje w sklepie z

aplikacjami.
+ Jesli aplikacja nie jest zainstalowana, wykonaj ponizsze kroki, aby jg pobra¢.

1. Potacz telefon komorkowy z siecig Wi-Fi (zalecane).
2. Pobierz aplikacje EZVIZ, wyszukujac ,EZVIZ" w App Store lub Google Play™.
3. Zarejestruj konto EZVIZ i zaloguj sie do aplikaciji.

%
[
Aplikacja EZVIZ

# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

Instalowanie dyskow twardych

@ - Koncentrator obstuguje do dwach dyskéw twardych SATA o rozmiarze 3,5 cala lub 2,5 cala, kazdy o maksymalnej
pojemnosci 30 TB. Moc znamionowa dysku twardego nie moze przekracza¢ 8 W. Ponizsze dane wykorzystujg dysk

twardy o rozmiarze 3,5 cala do celéw ilustracyjnych.
+ Wylgczenie zasilania koncentratora przed instalacja lub usunieciem jakichkolwiek dyskéw twardych.

1. Oderwij tasme zabezpieczajgcg magnetyczng pokrywe, a nastepnie wykonaj usuwanie magnetycznej
pokrywy.

2. Nacisnij przycisk wysuwania, zaczepu tacki napedu zostanie zwolniony. Przytrzymaj zaczep, aby wysuna¢
tace dysku twardego.

—>




3. Umies¢ dysk twardy w tacce.

Uwaga: Instalowanie z interfejsem SATA
skierowanym do wewnatrz.

4. Wi6z tace na dysk twardy do koncentratora i zamknij zaczepu, aby zakonczy¢ instalacje.

5. Ponownie przymocuj magnetyczng pokrywe.




Konfigurowanie koncentratora

1. Wiaczanie zasilania koncentratora

Uzyj zasilacza (dotagczonego do opakowania), aby podtaczyé ztacze zasilania koncentratora do $ciennego
gniazda zasilajgcego. Wskaznik LED centrum $wieci Swiattem statym biatym, co oznacza, ze centrum zostato

pomyslinie wigczone.
“m Wiaczony (biaty)
L

@ - Prosze uzyc zasilacza dotaczonego do opakowania do Zasilania. Nie uzywaj adapteréw o innych specyfikacjach,
poniewaz moze to stwarzac¢ ryzyko eksplozji w skrajnych przypadkach.
+ Koncentrator automatycznie wtaczy sie po potaczeniu z siecig $ciennego gniazda zasilajacego.
+ Aby odtaczy¢ od Zasilania, odtgcz ztgcze zasilania od koncentratora.
+ Nie odfaczaj zasilacza bezposrednio, aby unikngé potencjalnej utraty danych lub uszkodzenia dysku twardego. Aby
wytaczy¢ koncentratora, nacisnij i przytrzymaj Przycisk zasilania na koncentratora przez 5 sekund lub uzyj opcji
zamkniecia systemu na ekranie wyswietlacza.

2. Podiacz do ekranu wyswietlacza

Uzyj przewodu HDMI™ (kupowanego osobno), aby podtgczy¢ ztgcze HDMI™ koncentratora do ztgcza HDMI™
na ekranie wyswietlacza (kupowanego osobno).

Po udanym potaczeniu ekranie wyswietlacza zapala sie, odtwarza strone startowg, a nastepnie pokazuje dwa
kody QR, jeden do pobierania EZVIZ i drugi do dodania koncentratora do EZVIZ. Jesli nie pobrates$ aplikacji
EZVI1Z, zeskanuj pierwszy kod QR, aby przejs¢ do Centrum pobierania.

3. Dodawanie koncentratora do aplikacji EZVIZ

© zaleca sie podtaczy¢ koncentrator do sieci przewodowej dla bardziej stabilnej wydajnosci.

Metoda 1: Konfiguracja przewodowa

1. Uzyj przewodu Ethernet (kupowanego osobno), aby podtaczy¢ ztgcze LAN koncentratora do ztgcza LAN
routera. Po udanym potaczeniu koncentrator automatycznie podtgczy sie do sieciowego.



2. Zaloguj sie na koncie EZVIZ.
3. Nacisnij przycisk "+" w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przejs¢ do strony skanowania kodu QR.

4. Zeskanuj kod QR na ekranie wyswietlacza (lub kod QR na pokrywie Skréconego podrecznika uzytkownika
albo na spodzie koncentratora).

0 Mozesz réwniez bezposrednio wprowadzi¢ numer seryjny urzadzenia, aby dodac.
5. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora aplikacji EZVIZ, aby dodaé koncentrator do swojego konta EZVIZ.

Metoda 2: Konfiguracja Wi-Fi

1. Zaloguj sie na koncie EZVIZ.

2. Nacisnij przycisk "+" w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$¢ do strony skanowania kodu QR.

3. Zeskanuj kod QR na ekranie wys$wietlacza (lub kod QR na pokrywie Skréconego podrecznika uzytkownika
albo na spodzie koncentratora).

© Mozesz rowniez bezposrednio wprowadzi¢ numer seryjny urzadzenia, aby dodac.

4. Postepuj zgodnie z kreatorem EZVIZ, aby zakoriczy¢ konfiguracje Wi-Fi i doda¢ koncentrator do swojego
konta EZVIZ.



Potacz urzadzenie z koncentratorem

Mozesz powigzaé produkty wideo EZVIZ (takie jak kamery sieciowe) z koncentratorem do wyswietlania
podgladu na zywo.

1. Przygotowanie

* Przewodowe Powigzanie: Uzyj przewodu Ethernet (kupowanego osobno), aby podtaczy¢ ztgcze Ethernet
kamery EZVIZ i ztgcze LAN tego samego routera co koncentratora.

@ Przewodowe potgczenie obstuguje tylko Urzgdzenia EZVIZ, ktére posiadajg ztgcze Ethernet. W tym przyktadzie
oméwiono kamere EZVIZ.

=D

+ Stowarzyszenie Bezprzewodowe: Witacz zasilanie urzadzenia EZVIZ i przywrd¢ ustawienia fabryczne (aby
uzyskac¢ wiecej informacji, skorzystaj z podrecznika uzytkownika urzadzenia EZVIZ).

o Nalezy upewnic¢ sig, ze odlegto$¢ urzadzenia EZVIZ od koncentratora nie przekracza 5 metrow.



2. Potacz urzadzenie EZVIZ za pomoca EZVIZ
o  Prosze upewnic¢ sig, ze dodates urzadzenie EZVIZ do swojego konta EZVIZ.
« Interfejs aplikacji moze zosta¢ zmieniony w zwigzku z wprowadzanymi aktualizacjami.
1. Zaloguj sie do swojego konta EZVIZ i stuknij karte tego koncentratora.
2. Postepuj zgodnie z instrukcjami, aby ukoriczy¢ ustawienia dysku twardego i ustawienia jezyka.

Initial configuration

HomeVITA is ready to efficiently complete your
initial device configuration and unlock a new
smart living experience.

01. Hard Drive Settings
Estimated duration: 1 minute

You can choose the hard drive storage
mode, configure the hard drive space,
and automatically initialize and format
the hard drive.

v

02. Language Settings

Estimated duration: 10 seconds

To ensure proper operation, the
language of the device and the

Associate device

3. Po zakonczeniu ustawien dysku twardego i ustawien jezyka, stuknij ,Potacz urzadzenie”. System
automatycznie wyszuka Urzadzenia EZVIZ i wys$wietli je na liscie.

4. Wybierz Urzadzenia celu i stuknij ,Potacz”. Urzadzenia zostang automatycznie powigzane z koncentratorem.

@ : Koncentrator obstuguje do 16 Urzadzer w tej samej sieci lokalnej co koncentrator.
+ Kazdy obiektyw zajmuje jeden kanat strumienia wideo. Dlatego kamera z pojedynczym obiektywem uzywa jednego
Kanatu, podczas gdy kamera z dwuobiektywowych uzywa dwéch Kanatéw.
+ Koncentrator moze przeprowadzac¢ analize wideo w czasie rzeczywistym dla maksymalnie 4 kanatéw. Po skojarzeniu
mozesz wybra¢ do 4 Kanatéw wedtug potrzeb.



Obstuga urzadzenia w aplikacji EZVIZ

@ Interfejs aplikacji moze zostaé zmieniony w zwigzku z wprowadzanymi aktualizacjami.

1. Strona Vita (stronie gtownej)

Strona Vita obstuguje wyszukiwanie inteligentne i inteligentne powiadomienia. Mozesz wyszuka¢ filmy, pliki
i albumy zdje¢ przechowywane na urzadzeniu lokalnym, uzywajgc zapytan w jezyku naturalnym — takich
jak pytania, stwierdzenia lub frazy (np. ,Dziecko bawigce sie w salonie”). Na podstawie analizy danych
uzytkownika, Vita dostarcza réwniez proaktywne, spersonalizowane inteligentne powiadomienia.

< HOMEVITA L0

-
—

Hi,friend

HomeVita makes complexity simple

Enter what you want to search for

> Baby playingin the living room e

B 2 o

Device Member Moment File

Vita Monitor Storage

Na tej stronie, na dole dostepne sa cztery otwory skrotéw. Mozesz przypisywac¢ swoje cztery najczesciej
uzywane funkcje do tego otworu poprzez Ustawienia > Ustawienia nawigacji na stronie gtéwnej.



2. Strona monitora

Strona monitora stuzy jako centralny koncentrator dla bezpieczenstwa strony gtéwnej i monitorowania.
Aplikacja inteligentnie analizuje nagrania zdarzen i przeksztatca je w znaczace vlogi, konsoliduje kolejne
powiadomienia o zdarzeniach w uproszczone alerty oraz zapewnia wizualng analize wszystkich podtgczonych
urzadzen bezpieczenstwa.

< HOMEVITA [EO)] < HOMEVITA (IO
Family activity 9/18 v o Family activity 9/18 v
I\ Today's Summary N Today's Summary
The samll dog remains energetic throughout the The samll dog remains energetic throughout the
afternoon,exploring the mordern living room with afternoon,exploring the mordern living room with

\ consistent curiosity.It wanders near furnit... | consistent curiosity.It wanders near furnit...

Q008 190004¢

stranger strange nWw o ¥
Evening 18:00-24:00 Baby Interaction x2 a Evening 18:00-24:00 Baby Interactior 3 .
Mom playing with the baby Mom playing with the £ ™"
H6C(BW0014335) HBc(BW0014335) g
18:35 ” il sos
Mom playing with the baby Mom playing with the ' P
HGC(BWO014335) HBC(BW0014335) Member
55 18:32 ] 88 18:32
y ' io, B8 wll
Afternoon 12:00-18:00 Baby Interactiol Afternoon 12:00-18:00 Baby Interacti.
Mom playing with the baby Mom playing with the baby
HBc(BW0014335) HBc(BW0014335)
17:55 i 17:55
Vita Monitor Storage Vita Monitor Storage

Stuknij ikone aplikacji , aby wyprébowacé nastepujace cechy:

* Nagrywanie: Przejrzyj, edytuj, pobierz lub usur nagrania przechowywane lokalnie.

* Moment: Przechwy¢ i przejrzyj najwazniejsze momenty.

* Urzadzenie: Zarzadzaj potgczeniem z siecig urzadzen poprzez skanowanie sieciowe lokalne i dodaj kamery
do swojego konta.

* Cztonek: Zarzadzaj cztonkami gospodarstwa domowego.



3. Strona magazynu

Strona magazynu zapewnia kompleksowe lokalne zarzadzanie przycietymi plikami. Na gérze tej strony
znajdziesz sekcje inteligentnego albumu zdjeé. Tutaj mozesz zobaczy¢ swoje cenne wspomnienia i uzyskac
dostep do biblioteki zdje¢. Klikajac "Wiecej", mozesz eksplorowac rézne kategorie w inteligentnym albumie
zdjec¢, co pozwala na efektywniejsze organizowanie i zarzadzanie zdjeciami.

< HOMEVITA
Q. search

Photo album

People 1

> Locations

G ®

More

2>

Media
E3 Photograph O Live

Vita Monitor Storage

Stuknij ikone aplikacji , aby wyprébowac nastepujace cechy:

+ Kopie zapasowe: Automatycznie wykona¢ kopie zapasowa telefonéw i Urzadzen w tej samej lokalnej sieci.
* File: Przesytaj, przenos, kopiuj i pobieraj pliki w catym lokalnym systemie plikdw.

+ ListaZadan: Sledz lokalne zadania przesytania, pobierania i przetwarzania plikéw.

* Dysk: Zarzadzaj i formatuj dyski twarde.

 Udostepnij: Wiacz lokalne udostepnianie za pomocg protokotéw Samba, AFP i DLNA.

4. Zarzadzanie dyskiem twardym

Aby zarzadza¢ swoimi dyskami twardymi, postepuj zgodnie z ponizszymi krokami:
1. Na stronie magazynu, stuknij ikone aplikacji i wybierz Dysk.

2. USTAWIENIA "Trybu magazynowania dysku twardego" i "miejsca na dysku" odpowiednio.

@ - Wyjasnienie tryb6w magazynowania:

- Dynamiczna kopia zapasowa: Pojemno$¢ dysku twardego jest wspétdzielona zaréwno dla magazynu, jak i kopii
zapasowej.

- Podwdjne napedowe mirrorowanie: Jeden dysk jest przeznaczony na kopie zapasowa dla bezpieczerstwa danych.

- Tryb Pojedynczego Napedu: Uzywany jest tylko jeden dysk do magazynu (domysine, gdy zainstalowana jest
Pojedyncza dysk).

+ Jesli na dysku twardym nie ma jeszcze plikéw, mozesz przej$é do Ustawienia > ustawienia magazynu w chmurze >
ustawienia kopii zapasowej, aby skonfigurowac to pézniej.



5. Konfiguracja

Na stronie gtéwnej huba dotknij ikony @ w prawym goérnym rogu, aby przej$é do strony ustawien, gdzie mozesz
skonfigurowa¢ nastepujgce parametry.

Parametr

Opis

Nazwa

Widok lub stuknij, aby dostosowa¢ Imig i nazwisko swojego koncentratora
tutaj.

Pilot zdalnego sterowania

Mozesz sparowac pilota z swoim koncentratorem tutaj.

Ustawienia oswietlenia

Ustaw odpowiednie parametry swiatta dla swojego centrum.

Zarzadzanie autoryzacjg

Wigcz lub wytgcz autoryzacje urzadzen dla swojego centrum.

Informacje Hosta

Wyswietl tutaj informacje o hoscie.

Ustawienia nawigacji strony
gtéwnej

Wybierz cechy, ktére chcesz wyswietlaé na stronie gtéwne;j.

Zarzadzanie rozpoznawaniem
twarzy

Wiacz lub wytacz rozpoznawanie twarzy dla swojego centrum.

Ustawienia transferu pliku

Wiacz lub wytacz transfer danych dla swojego centrum.

Ustawienia Sieciowe

Wyswietl tutaj informacje o sieci.

Udostepnij urzadzenie

Mozna udostepni¢ urzadzenie cztonkom rodziny lub gosciom.

Informacje o urzadzeniu

W tym polu sg wys$wietlane informacje o urzadzeniu, takie jak numer
seryjny, wersja urzadzenia i podrecznik uzytkownika.

Wiegcej

Przywré¢ koncentrator do ustawien fabrycznych.

Uruchom urzadzenie ponownie

Stuknij, aby wykona¢ ponowne uruchomienie koncentratora.

Usun urzadzenie

Stuknij, aby usuna¢ koncentrator z EZVIZ.




Operacje na wyswietlaniu
@ Interfejs aplikacji moze zostaé zmieniony w zwigzku z wprowadzanymi aktualizacjami.

Po pomysinym powigzaniu urzadzenia w aplikacji EZVIZ, mozesz sprawdzi¢ podglad na zywo powigzanych
urzadzen na ekranie wyswietlacza potgczonym z koncentratorem. Strona podgladu na zywo jest pokazana
ponizej.

lkona Opis
Inteligentne wyszukiwanie nagran. Umozliwia szybkie pobieranie nagran na podstawie analizy
é&’ inteligentnej (np. wykrywanie zwierzat domowych, rozpoznawanie sylwetek ludzi, rozpoznawanie
pojazdéw itp.). Mozna filtrowac wyszukiwania wedtug powigzanego urzadzenia, daty lub typu
zdarzenia.

Nagrywanie. Mozna przegladac¢ nagrane obrazy i szybko skanowa¢ podsumowane zdarzenia (np.
wykrycie zwierzgt domowych, rozpoznawanie sylwetek ludzi, rozpoznawanie pojazdéw itp.).

Podglad na zywo. Wys$wietlanie podgladu na zywo z kamery bezposrednio na ekranie.

parametréw systemu.

Wytacz koncentrator lub uruchom go ponownie.

@ ezeli urzadzenie nie bedzie uzywane przez diuzszy czas, nalezy odtgczy¢ zasilacz od gniazda sieci
elektrycznej.

Podziat ekranu. Przetgczanie uktadéw wyswietlania jednokanatowego i wielokanatowego w celu
monitorowania w czasie rzeczywistym.

Wycieczka. Automatyczne kolejne przetgczanie kanatéw kamery w celu monitorowania
cyklicznego.

@ Konfiguracja. Wyswietlanie i konfigurowanie ustawien systemowych, w tym kamer, magazynu i
O
N

" Petny ekran. Przetgczanie wybranego kanatu kamery tak, aby obejmowac caty obszar
wyswietlania i umozliwi¢ skupiony monitoring.

Potaczenie z Wi-Fi. Wyswietlane tylko wtedy, gdy koncentrator jest potgczony z siecig Wi-Fi.

L J

=

@ Potaczenie przewodowe. Wyswietlane tylko wtedy, gdy koncentrator jest potgczony z siecig z
routerem.




Czesto zadawane pytania

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Dlaczego nie ma reakcji po stuknieciu Telefonem komérkowym w urzadzenie?

Trzymaj telefon komérkowy nieruchomo na koncentratorze przez kilka sekund przed ponowna
préba.

Dlaczego nie ma odpowiedzi po stuknieciu w Powiadomienia o usterkach urzadzen wysytane
wywotane przez NFC?

Aplikacja EZVIZ musi by¢ zainstalowana na telefonie komérkowym.

Dlaczego wstepnie skonfigurowany obiekt ma nieprawidtowa doktadnos¢ czujnika?

Dla potaczonych obiektéw, ktére zostaty utworzone, lepszg opcja jest zebranie wielu perspektyw
ludzkich sylwetek, takich jak przednia, Lewo, prawym i tylna katy, aby poprawi¢ wydajnos¢ czujnika.

Dlaczego funkcja zarzadzania komunikatami nie dziata podczas kojarzenia urzadzen?

Koncentrator wysyta polecenie, gdy funkcja jest wigczona. Jesli ustawienia powiadomier kamery
zostang recznie zmodyfikowane, funkcja zarzgdzania zostanie wytgczona.

Co powinienem zrobi¢, jesli koncentratorowi zabraknie miejsca na dysku?

Jesli dostepne jest puste gniazdo dysku twardego, wtéz nowy dysk. Tryb magazynowania
przetaczy sie na dynamiczng kopie zapasowa w spos6b domysiny, umozliwiajgc dalsze korzystanie
z magazynu koncentratora. Jesli nie istnieje zaden dodatkowy otwér, uzyj funkcji ,Migracja dysku
twardego”. Skontaktuj sie z obstuga klienta w celu uzyskania danych.

Dlaczego brakuje nagran z kamery?

Obecnie urzadzenie obstuguje nagrywanie 24/7, i ogdlnie rzecz biorac, nie powinno dochodzi¢ do
utraty danych. Jednakze utrata danych moze wystapi¢ w nastepujacych sytuacjach, ktérych nalezy
unikaé:

+ Urzadzenie wielokrotnie sie restartuje lub wigcza/wytacza;

+ Kamera wielokrotnie restartuje sie lub wtacza/wytacza;

-Zéﬁlé%%rﬁgy'id{owe potaczenie z siecig miedzy urzadzeniem a kamera (potaczenie przewodowe jest

Dlaczego powigzana kamera wykazuje nieregularne nagrywanie?

Jesli inne Urzadzenia zaplecza pod tym samym kontem rywalizujg o powigzang inteligentna
kamere domowa (SHC), odtgcz poprzednie Urzadzenie w EZVIZ, aby unikngé¢ konfliktow, gdy oba
Urzadzenia sg online.

@ Aby uzyskac wiecej informacji dotyczacych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.



Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow wideo

Szanowni Uzytkownicy EZVIZ,

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Jako firma technologiczna z perspektywa na przyszto$é¢

jestesmy coraz bardziej $wiadomi roli, jaka technologia odgrywa w poprawie efektywnosci i jakosci naszego zycia.

Jednoczesnie jestesmy $wiadomi potencjalnej szkodliwosci niewtasciwego uzytkowania. Na przyktad, produkty

wideo moga rejestrowac realne, petne i klarowne obrazy, dlatego posiadajg wielka warto$¢ w reprezentowaniu

faktéw. Niemniej niewtasciwe rozpowszechnianie, wykorzystywanie i/lub przetwarzanie nagran wideo moze
naruszac¢ prywatno$¢, uzasadnione prawa i interesy innych oséb.

Zapewniamy, ze innowacyjne technologie stuzg dobru, dlatego w firmie EZVIZ gorliwie zalecamy, aby kazdy

uzytkownik korzystat z produktéw wideo w sposéb prawidtowy i odpowiedzialny, co wspélnie zapewnia

korzystne warunki, w ktérych wszelkie praktyki i korzystanie z nich sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami i

rozporzadzeniami, szanujg interesy i prawa jednostek oraz wspierajg moralno$¢ spoteczna.

Ponizej przedstawiamy inicjatywy EZVIZ, ktére zastugujg na Panstwa uwage:

1. Kazdy ma uzasadnione prawo do prywatnosci, a korzystanie z urzadzen wideo nie powinno by¢ sprzeczne
z tym uzasadnionym prawem. Dlatego podczas instalacji urzadzen wideo w miejscach publicznych nalezy
w rozsadny i skuteczny sposéb wyswietli¢ ostrzezenie wyjasniajace zasieg monitorowania. W przypadku
przestrzeni niepublicznych nalezy rozwaznie ocenié¢ prawa i interesy osob, ktére uczestniczg w procesie, w
tym miedzy innymi instalacje urzadzen wideo wytacznie po uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz
zakazanie instalowania niewidocznych urzadzen wideo bez powiadomienia innych oséb.

2. Produkty wideo obiektywnie rejestrujg nagrania rzeczywistych dziatan w okreslonym czasie i przestrzeni.
Uzytkownicy musza z gory wskazac osoby i prawa, ktére moga by¢ wykorzystane w tym celu, aby zapobiec
naruszeniu prawa do portretéw, prywatnosci lub innych praw innych oséb i chronié¢ sie przy uzyciu produktow
wideo. Warto zauwazy¢, ze jesli zdecydujesz sie witgczyé funkcje nagrywania dZzwieku na swojej kamerze,
bedzie ona rejestrowaé dzwieki, w tym rozmowy, w zasiegu monitorowania. Zdecydowanie zalecamy
doktadng ocene potencjalnych Zrédet dZzwieku w zakresie monitoringu, aby w petni zrozumie¢ koniecznos¢ i
racjonalnos$¢ przed wiaczeniem funkcji nagrywania dzwieku.

3. Produkty wideo w uzyciu beda systematycznie generowac¢ dane audio lub wizualne z rzeczywistych scen -
mozliwe, ze beda zawiera¢ informacje biometryczne, takie jak obrazy twarzy — na podstawie wyboru funkcji
produktu przez uzytkownika. Takie dane moga by¢ wykorzystywane lub przetwarzane do celéw uzytkowania.
Produkty wideo to tylko narzedzia technologiczne, ktére nie moga i nie praktykuja ludzkich standardéw
prawnych i moralnych, aby kierowa¢ legalnym i wtasciwym wykorzystaniem danych. Metody i cele oséb
kontrolujgcych i wykorzystujagcych generowane dane sg istotne. Dlatego administratorzy danych powinni nie
tylko $cisle przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw prawa, ale takze w petni szanowac¢ nieobowigzkowe
zasady, w tym miedzynarodowe konwencje, normy moralne, normy kulturowe, porzadek publiczny i lokalne
zwyczaje. Ponadto zawsze powinnismy priorytetowo traktowaé ochrone prywatnosci i praw do wizerunku oraz
inne uzasadnione interesy.

4. Dane wideo ciggle generowane przez produkty wideo niosg prawa, wartosci i inne wymagania réznych
interesariuszy. Dlatego niezwykle wazne jest zapewnienie bezpieczenstwa danych i ochrony produktéw przed
intruzami. Kazdy uzytkownik i administrator danych podejmie wszelkie rozsadne i niezbedne srodki w celu
maksymalizacji bezpieczenstwa produktéw i danych, unikniecia wycieku danych, niewtasciwego ujawnienia lub
nieprawidtowego wykorzystania, w tym miedzy innymi ustanowienia kontroli dostepu, wybrania odpowiedniego
$rodowiska sieciowego, do ktérego sa podtgczane produkty wideo, ustanowienia i ciggtej optymalizaciji
bezpieczenstwa sieci.

5. Produkty wideo w znacznym stopniu przyczynity sie do poprawy bezpieczenstwa naszego spoteczenstwa,
a my wierzymy, ze beda nadal odgrywac¢ pozytywna role w réznych aspektach naszego codziennego zycia.
Jakiekolwiek préby naduzycia tych produktéw w celu naruszenia praw cztowieka lub prowadzenia nielegalnych
dziatan sg sprzeczne z samg istotg wartosci innowacji technologicznych i rozwoju produktéw. Zachecamy
kazdego uzytkownika do ustanowienia wtasnych metod i zasad oceny i monitorowania korzystania z urzadzen
wideo, aby zapewnié, ze sg one zawsze uzywane prawidtowo, rozwaznie i z dobrg wola.
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